PATVIRTINTA
Valstybinés kalbos inspekcijos virSininko
2012 m. birzelio 26 d. jsakymu Nr. V-18

PASIULYMU, PAREISKIMU IR SKUNDU PRIEMIMO IR NAGRINEJIMO ADMINISTRACINES PASLAUGOS TEIKIMO
APRASYMAS NR. 1AP-(1.22)-2

Eil. Pavadinimas Aprasymo turinys

Nr.

1. Administracinés paslaugos kodas

2. Administracinés paslaugos versija Pirmine

3. Administracinés paslaugos pavadinimas Asmeny pasitilymy, pareiskimy, skundy priémimas ir nagrinéjimas pagal Valstybinés kalbos

inspekcijos kompetencija

4, Administracinés paslaugos apibiidinimas Asmens pasitlymas, pareiSkimas, skundas, valstybés politiko, pareiglino ar valstybés
tarnautojo praneSimas, kito asmens praneSimas (toliau — skundas) yra pagrindas pradéti
administracing procediirag. Administraciné procediira (tarnybinis patikrinimas) pradedama
Valstybinés kalbos inspekcijos virSininko ar jo jgalioto valstybés tarnautojo raSytiniu
pavedimu per 3 darbo dienas nuo skundo gavimo dienos. Skundo priémimo faktas
patvirtinamas registracijos zyma. Administraciné procediira baigiama administracinés
procediros sprendimo priémimu.

S. Teisés aktai, reguliuojantys administracinés | Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymas; Lietuvos Respublikos teisés gauti
paslaugos teikima informacijg 1§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymas; Asmeny praSymy
nagringjimo ir jy aptarnavimo vieSojo administravimo institucijose, jstaigose ir kituose
vieSojo administravimo subjektuose taisyklés, patvirtintos Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2007 m. rugpjicio 22 d. nutarimu Nr. 875; Asmeny praSymy nagrinéjimo ir jy
aptarnavimo Valstybinéje kalbos inspekcijoje taisyklés, patvirtintos Inspekcijos virsininko
2007 m. rugs¢jo 10 d. jsakymu Nr. T-15.

6. Informacija ir dokumentai, kuriuos turi Inspekcijoje i$ asmeny priimami tik jskaitomai paraSyti praSymai, kurie yra pareiskéjo
pateikti asmuo pasiraSyti, nurodytas jo vardas, pavardé, gyvenamoji vieta, telefono numeris, elektroninio
pasto adresas (jei yra).




Eil. Pavadinimas Aprasymo turinys

Nr.

7. Informacija ir dokumentai, kuriuos turi gauti | Informacija ir dokumenty kopijos ar nuoraSai, reikalingi atliekant valstybinés kalbos
institucija (praSyma nagrinéjantis apsaugos ir kontrolés funkcijas.
tarnautojas)

8 Administracinés paslaugos teikéjas Donatas Smalinskas

Valstybinés kalbos inspekcijos virSininko pavaduotojas
tel. (05) 264 3150
el. pastas Donatas.Smalinskas@]Irvki.lt

Artinas Dambrauskas

Valstybinés kalbos inspekcijos Inspektavimo skyriaus vedéjas-vyriausiasis inspektorius
tel. (05) 261 0168

el. pastas Arunas.Dambrauskas@Irvki.lt

Ramuné Kanisauskaité

Inspektavimo skyriaus vyriausioji inspektoré
tel. (05) 260 8899

el. pastas Ramune.Kanisauskaite@Irvki.lt

Indré Vilitinaité

Inspektavimo skyriaus vyresnioji inspektoré
tel. (05) 2610168

el. pastas Indre.Viliunaite@Irvki.lt

Eglé Bondzinskiené

Inspektavimo skyriaus vyriausioji inspektoré
tel. (05) 261 0692

el. pastas Egle.Bondzinskiene@Irvki.lt

Asta Barzdeniené

Inspektavimo skyriaus vyresnioji inspektoré
tel. (05) 261 0692

el. pastas Asta.Barzdeniene@Irvki.lt



mailto:Egle.Bondzinskiene@lrvki.lt

Eil. Pavadinimas Aprasymo turinys
Nr.
Jurgita Starkuviené
Inspektavimo skyriaus vyresnioji inspektoré
tel. (05) 261 0180
el. pastas Jurgita.Starkuviene@Irvki.lt
Giedre Cerniauskaité
Inspektavimo skyriaus vyresnioji inspektoré
tel. (05) 261 0168
el. pastas Giedre.Cerniauskaite@Irvki.lt
Irena Makiiniené
Bendryjy reikaly ir finansy skyriaus ved¢ja
tel. (05) 260 9372
el. pastas Irena.Makuniene@IrvKki.lt
Dainius Zemaitis
Bendryjy reikaly ir finansy skyriaus vyriausiasis specialistas
tel. (05) 2610180
el. pastas Dainius.Zemaitis@IrvKki. It
0. Administracinés paslaugos vadovas Audrius Valotka
Valstybinés kalbos inspekcijos virSininkas
tel. (05) 212 3138
el. paStas Audrius.Valotka@IrvKi.lt
10. | Administracinés paslaugos suteikimo Administraciné procediira turi biiti baigta ir sprendimas turi buti priimtas per 20 darbo dieny
trukme nuo procediros pradzios. Jei dél objektyviy priezas¢iy per §j terming administraciné
procediira negali biiti baigta, Inspekcijos virSininkas gali jg pratesti ne ilgiau kaip 10 darbo
dieny.
11. | Administracinés paslaugos suteikimo kaina | Paslauga teikiama neatlygintinai.
(jei paslauga teikiama atlygintinai)
12. | Pragymo, pareiskimo, skundo forma, Laisva forma. Pareiskéjas turi nurodyti savo vardg, pavarde, gyvenamaja vieta, elektroninio

pildymo pavyzdys ir praSymo turinys

pasto adresg (jeigu yra), telefono numerij, aiskiai iSdéstyti praSymo esme.
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Eil. Pavadinimas Aprasymo turinys

Nr.

13. | Informacinés ir rysiy technologijos, Informacinis lygis (asmenys interneto svetaingje http:\\vKki.lrv.It gali rasti informacija apie
naudojamos teikiant administracing teikiamas administracines ir vie$asias paslaugas).
paslauga

14. | Administracinés paslaugos teikimo | -=------
ypatumai

15. | Administraciniy paslaugy teikimo apraSymy | Pateikti pasitlymai, pareiskimai, skundai registruojami Asmeny pasitilymy, pareiskimy ir

jtraukimas | dokumenty apskaitg

skundy registre (bylos indeksas 1.22).




